PASO A PASO PREGRADO

m Invertimos en el talento de los colombianos '

. PASO A PASO PARA SOLICITUD
DE CREDITO ICETEX

Te damos la bienvenida, aqui te contamos como aplicar a nuestros créditos para

pregrado.

Revisa
Consulta el calendario de la convocatoria aqui:

https://web.icetex.gov.co/calendario-de-pregrado

Elige

Con;ulta las lineas de crédito de pregrado ofrecidas por ICETEX
aqui:

https://web.icetex.gov.co/es/creditos/tu-eliges

Diligencia

Ingresa a solicita tu Credito y diligencia el formulario de solicitud
de crédito de la linea de tu preferencia y completa la informacion
de todos los médulos segun la linea aqui:

Lineas Tu Eliges

https://web.icetex.gov.co/es/creditos/tu-eliges

Lineas de alianzas

https://web.icetex.gov.co/creditos/alianzas

Lineas especiales

https://web.icetex.gov.co/es/creditos/lineas-especiales

Otras lineas de pregrado

https://web.icetex.gov.co/es/creditos/tu-eliges/otras-lineas-de-
credito-para-pregrado

PARA TENER EN CUENTA:

Registra correos electrénicos y numero de celular correctos y
propios para que la comunicacién de ICETEX contigo sea efectiva.
A esos contactos que registres se enviara el estado de tu proceso
de solicitud de crédito con ICETEX

Te enviaremos el usuario y contrasefia, a tu correo electrénico
registrado.
¢Necesitas recuperar la contrasefia?

Da clic aca: https://solicitudes.icetex.gov.co/solicitudes/public/reset.

sm

Si tienes un crédito con deudor solidario*:

Registra la informacidn solicitada en el formulario del Estudio
de Antecedentes Crediticios, realiza el pago y 24 horas después
consulta el resultado aqui:

cifin.asobancaria.com/cifin/icetexv2/
public?accion=consultaBeneficiario

*El deudor solidario es la persona natural que respalda la
obligacién adquirida por el estudiante con el ICETEX, durante el
periodo de estudio y la etapa de amortizacién del crédito.
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Completa tu solicitud

Si tu deudor solidario fue aceptado, si no requieres de deudor o si
fuiste beneficiario del modelo “Sin Deudor Solidario”, debes ingresar
al formulario de solicitud de Credito aq

y dar cllc en "“COMPLETAR SOLICITUD.

& Completar Sofcmud J

Carga documentos:

Al completar tu solicitud, recibirds un correo con la contrasefia para
subir los documentos a la plataforma aqui:

Debes consultar con frecuencia la plataforma de cargue documental,
si ICETEX solicita ajustes, ingresa a la plataforma y realiza la
subsanacién*.

*La subsanacion es el estado que ingresa ICETEX cuando el
aspirante presenta una inconsistencia en algun documento y debe
corregirlo.

La informacidn diligenciada en el formulario de solicitud debera
coincidir con la documentacién entregada en el proceso de cargue
documental.

Consulta el resultado:

Si en la plataforma de cargue documental cuenta con VERIFICADO
ICETEX, el Credito pasara a evaluacién de comité de Credito y el
resultado lo puedes consultar aqui:

Legaliza

Debes realizar este proceso si tu Credito cuenta con estado
aprobado sujeto a verificacidn de requisitos, consulta aqui el paso a
paso en la seccion PASO A PASO PARA LEGALIZAR TU CREDITO
de este ABC

Firma Garantias

Con el estado LEGALIZADO, recibirds un correo desde el dominio @pagares.
bvc.com.co con las instrucciones para que td y tu deudor solidario (si aplica)
realicen la firma de garantias. Una vez realices dIChO proceso y obtengas el
CONCEPTO JURIDICO VIABLE*, tu crédito pasara a giro. Consulta aqui el paso a
paso en la seccién FIRMA DE GARANTIAS de este ABC.

Te recomendamos revisar el spam o correos no deseados, si han pasado 3 dias
hébiles luego de legalizacién y no llega el correo reporta la novedad al ICETEX.

*Concepto Juridico Viable: Es un estado del crédito que cumple con lo exigido
por’ el ICETEX para iniciar con el proceso de desembolso.
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PASO A PASO PREGRADO

DOCUMENTOS CREDITO PREGRADO

Una vez tu crédito se encuentre en estado ESTUDIO, recibiras un correo electrénico
con usuario y contrasena para el cargue de los siguientes documentos:

Una vez tu crédito se encuentre en estado ESTUDIO, recibiras un correo
electrdnico con usuario y contrasefia para el cargue de los siguientes
documentos:

Documentos del aspirante

Formulario de solicitud de crédito. Descargarlo aqui: https://solicitudes.
icetex.gov.co/solicitudes/ingres.sm

Formato de condiciones de adjudicacién del crédito (Formato 413) firmado.
Descargarlo aqui:

https://aplicaciones.icetex.gov.co/CargueArchivos/

. Imagen legible de ambas caras de tu documento de identidad.

Si eres menor de edad:

. Adjunta imagen legible del registro civil.

. Si tu apoderado es una persona diferente a tus padres, debes aportar
sentencia judicial de custodia, la cual debe coincidir con la informacion
registrada en el formulario de solicitud.

Si tu linea de crédito corresponde a:

Tu eliges 0%, territorial, Mas colombiano que Nunca, Alianzas y Talento mi
Territorio 0% y 10% debes aportar:

' Imagen leglble de la factura de servicio de energia eléctrica con
expediciéon no mayor a 3 meses del Lugar de residencia de tu nucleo
familiar (padre, madre, hermanos, cényuge, compafiero permanente y/o
demads familiares)

Recuerda que, el Municipio y departamento registrado en el formulario debe
coincidir con factura de servicio de energia eléctrica y con el registro de la
consulta sisben.

@ Siestas aplicando a una linea Francisco José de Caldas deberds
entregar certificado de la universidad que indique que se encuentra
cursando o cursard programa de matematicas, geografia o arqueologia.

@ Si estés aplicando a una linea reservistas 30% primera clase deberds
entregar certificado expedido por las fuerzas militares de Colombia
ejerato nacional, el cual |nd|que que cuentas con libreta militar de
prlmera clase. Descargalo aqUI

Si tu Institucién de Educacién Superior no se encuentra en la base

de Excel que descarga en el siguiente enlace https://web.icetex.gov.
co/documents/20122/556066/convenios-instituciones-de-educacion-

superior.xlsx adjunta:

Recibo de matricula del semestre a cursar. *El semestre debe
coincidir con el registrado en el formulario de solicitud.

Si ingresas a partir de segundo semestre certificado de notas
emitido por la Institucién de Educacién Superior con firma o sello
del drea que contenga: *Nombre(s) del estudiante. *Numero de
documento. *Promedio del Ultimo semestre cursado o acumulado,
* programa a cursar.

Si estas aplicando a una Linea de Oficial y Suboficial ademas de
los anteriores documentos citados adjunta:

Carta de valores, si solicitas financiamiento de equipo. Descargarla
aqui: https://web.icetex.gov.co/documents/20122/571373/carta-de-
valores-equipo-suboficial-y-oficial-revisado.docx

*Solo se financia equipo para estudiantes que ingresan a primer
semestre.

Documentos del deudor solidario (si aplica)
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PASO A PASO PREGRADO

PASO A PASO CARGUE DE DOCUMENTOS

Prepara tus archivos
Cada documento debe estar legible y cargado en formato PDF.

Cada documento cargado no debe superar los 2 MB de peso y
tener alta calidad de la imagen.

Los documentos adjuntos no deben estar con contrasefias, de lo
contrario no se verificaran.

Inicia sesién

Si ya tienes digitalizados tus documentos, ingresa aqui.

Digita usuario y contrasefia, resuelve la operacién matematica e
ingresa la respuesta.

Iniciar sesion.

Ingrese sus datos para iniciar sesion

Usuario and 2 palm  doza@hotmail com

cNt‘mM esssisiasissntisiasitansntatais

Captcha:

Rofrosh

The answer is

([E] J

Ingrese por favor la respuesta de la operacidn.

< Ovidd su contrasena?

Haz clic en iniciar sesién
£ Oivido su contrasefia’?

y clic sobre el nimero de crédito

i Vence: 01/11/2023
LINEAS TRADICIONALES

UNIVERSIDAD DEL SINU Elias Bechara
Zainum - UNISIN

ICETEX Pendiente cargue

Carga tus documentos

Carga los documentos del estudiante y los del deudor solidario (si aplica).

Cargue Archivos Deudor

Haz clic sobre cada uno de los documentos solicitados y cargalos uno a uno
en “seleccionar archivo”. Una vez cargues los documentos da clic en el botén
‘finalizar’.

Luego de cargar todos los documentos tanto del estudiante y del deudor
solidario (si aplica), ICETEX hara la revision.

Te invitamos a estar atento a cualquier comunicacién de ICETEX o a consultar
con frecuencia la plataforma de cargue documental por si requieres ajustar los
documentos.

6430494
B Vence: 01/11/2023
LINEAS TRADICIONALES
PROTECCION CONSTITUCIONAL 0%

UNIVERSIDAD DEL SINU Elias Bechara Zainum -
UNISIN

ICETEX En revision

Si los documentos estan correctos, ICETEX publica el estado “Verificado” y se
continuara con la evaluacién de tu solicitud de crédito.

BB Vence: 01/11/2023
LINEAS TRADICIONALES
PROTECCION CONSTITUCIONAL 0%

UNIVERSIDAD DEL SINU Elias Bechara Zainum -
UNISIN

ICETEX Verificada

Si los documentos no estan correctos y deben ser subsanados, el” sistema ingresa el
estado “en subsanacién” y deberds ingresar a la” plataforma y realizar la correccién.

6430494
i Vence: 01/11/2023
LINEAS TRADICIONALES
PROTECCION CONSTITUCIONAL 0%

UNIVERSIDAD DEL SINU Elias Bechara Zainum -
UNISIN

En caso de que la subsanacién se dé por error de digitacién en algin dato,
consulta aqui:

https://web.icetex.gov.co/docur s/20122/57137 de-subsanacion.

pdf

Recuerda: El proceso de revisién documental termina cuando obtienes el
Verificado ICETEX y se inicia con la evaluacién de tu solicitud de crédito.
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PASO A PASO PREGRADO

PASO A PASO LEGALIZAR TU CREDITO

Cuando tu crédito se encuentre en estado Aprobado sujeto a verificacion de requisitos,
deberas iniciar con el tramite de legalizacion.

Consulta
Si tu Institucion de Educacidn Superior IES tiene convenio o no en la base de Excel que descarga en el siguiente enlace:

https://web.icetex.gov.co/documents/20122/556066/convenios-instituciones-de-educacion-superior.xlsx

@ Siencuentras tu IES en la base de datos, dirigete a la IES y solicita la legalizacién de tu Credito.

. Si tu IES no se encuentra en la base de datos, ICETEX legalizard tu Credito y podra realizar validaciones posteriores con la IES para verificar la
admisién del estudiante.

Revisa si debes crear o reportar cuenta bancaria:

Si realizaste tu solicitud de crédito por sostenimiento o si tu Institucién de Educacién Superior (IES) no tiene convenio con ICETEX o si eres beneficiario
del subsidio de sostenimiento, una el crédito se encuentre legalizado y se genere la garantia, el aplicativo ingresara automdaticamente el estado
REGISTRO CUENTA para esto deberas crear una cuenta bancaria aqui (poner enlace https://web.icetex.gov.co/giro-para-sostenimiento ) registrada a tu
nombre. Si no realizas el registro de la cuenta bancaria ICETEX no podra realizar el desembolso.

Ten en cuenta que los tiempos de legalizacion del crédito dependerd del estudiante y de la IES cuando esta tenga convenio con ICETEX, te sugerimos
realizar este trdmite en el menor tiempo posible para evitar anulacién del crédito.



https://web.icetex.gov.co/documents/20122/556066/convenios-instituciones-de-educacion-superior.xlsx
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PASO A PASO PREGRADO

PASO A PASO FIRMA DE GARANTIAS

rma las garantl'as de tu Lee detenidamente el pagaré y carta de instrucciones.
crédito

PAGARE CON CARTA DE INSTRUCCIONES
Una vez tu crédito ha sido
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Superior o por ICETEX te llegara —
un correo electrénico con dominio IS T
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Sigue las instrucciones del correo, dando clic en el botén ‘portal . . .

firma’ para realizar el proceso de constitucién de garantias y firma Da clic en Firmar para continuar con el proceso:

de pagaré.

[PET Digita el cédigo que recibiste, en la casilla cédigo de referencia
para realizar la firma electrénica. A continuacidn, crea una clave de
seguridad, confirmala, si estds de acuerdo haz clic en Firmar.

Firmar Rechazar

Portal

(La clave debe tener por lo menos ocho caracteres que deben

Ingresa los caracteres que muestra la imagen y haz clic en incluir una letra mayUscula, una mindscula y un ndmero).

Autenticar cédigo OTP.

Confirmacién realizar firma x

Autenticar OTP Portal Firma €3 Debe tener al menos 8 carmcteres
Digite una clave acorde a los criterios indicados, una vez ingresada de clic en o No puede utilzar su nimero de
identificacion

Cédigo OTP: * 2023f7abf0al3cBazabal s Enviar No. Referencia

Debe contener una letra
mayscula

Validar Texto: Digitasucae o0 -
SNy (V5=
m o Confirme su clave @ Tn s e
n
Ingrese los caracteres que No debe repetir consecutivamente
muestra la imagen < on crctorms o d s
Clave y confirmacion de clave
| © dotoncancar

Autenticar Codigo OTP Confirmacion realizar firma

Esta seguro de realizar la firma electrénica del pagaré?

s

Por favor diligencie el codigo que le fue enviada al correo electrénico /o
por mensaje de texto

Codgortorenca [ ]

PINACIA UMY O CHEEHOLTACAD TESTUO. KETEX Motivo Firma

Elige tu pagaré a firmar y haz clic en Detalle

El codigo de referencia debe

YT e a— chelg k
coincidir con el enviado

Estado Pagané

Listo para Firmar - En Blanco

; ] ] 8 m  Atucorreo electrénico llegara la confirmacion de la firma y el
Valida tu identidad contestando las cuatro preguntas de pagaré adjunto en PDF. Al abrirlo te pedird una clave, la cual
seguridad. W corresponde al nimero de documento de identidad.

Cuestionario de verificacion de identidad. A Notificacion pagare exitosamente firmado 29848467 R«
Geston de erificacion u Fima Electionica | Cuestionsrio =
(@) eminstradoropsguestrc comco
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O 2016-01-24
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O sovaca macenamerso ge Oeceval Por al fazin. esle Gocumen 70 8 TeErFRenateD Ol vEY e ORpOMD ¥ Gor D tantd h0 HDEMS 8 3
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Cudl es su primer apelido?

G PARA TENER EN CUENTA:

O carrasco

O supmtento Tu deudor solidario también debe firmar el pagaré (Si aplica), al

O arins igual que tu representante legal si eres menor de edad, el proceso

ol o2 v G oo parsonal? de firma del pagaré es el mismo que te indicamos anteriormente,

g:ms«eal se debe realizar desde los correos electrénicos registrados para
23060823 Ext. 7820 cada uno.

O 3008367946
O 2293088

Una vez firmadas las garantias y tu credlto registre con el estado
concepto juridico viable, tu crédito pasard a giro.




